
 

INFORMATIVA PRIVACY - CLIENTI 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) 

 

KME ITALY S.P.A. (di seguito anche solo la “Società”), con sede legale in Via Giorgio Saviane n. 6, 50127, Firenze 

(FI), contattabile a tali fini all’indirizzo privacy@kme.com, La informa che, per adempiere a finalità strumentali e 

funzionali allo svolgimento del rapporto contrattuale e/o precontrattuale ed agli obblighi di legge e di regolamento cui la 

Società è tenuta in funzione dell’attività esercitata, è Titolare del trattamento dei Suoi dati personali, potendo trattare 

altresì dati riferiti ai Suoi dipendenti e/o collaboratori per le medesime finalità. 

In considerazione dell'importanza riconosciuta alla tutela ed alla sicurezza delle persone fisiche cui i dati personali si 

riferiscono, la Società dichiara di aver nominato un Responsabile della Protezione Dati o Data Protection Officer (di 

seguito anche solo “DPO”), ai sensi e per gli effetti degli artt. 37-39 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito anche solo 

“GDPR”), che può essere contattato per questioni relative al trattamento dei dati personali, compreso l'esercizio dei dati 

diritti dell'interessato, via email: dpo.kmeitaly@kme.com. 

 

1. Finalità del trattamento e basi giuridiche 
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 6, par.1, lett. b), c) ed f) del GDPR e nel rispetto dei principi sanciti dall’art. 5 del GDPR, 

il trattamento dei dati personali è limitato alle finalità contrattuali ovvero a esigenze di tipo operativo/gestionale (ad es. 

contabile e fiscale, gestione del credito, etc.), all’adempimento di obblighi legali strettamente connessi e/o correlati a tali 

finalità, all’esercizio di diritti e legittimi interessi difensivi nel caso di inadempimento contrattuale. 

Le basi giuridiche del trattamento, per le finalità sopra indicate, si identificano nella costituzione, esecuzione ed eventuale 

risoluzione del contratto stipulato tra Lei e la Società e negli obblighi di legge al medesimo contratto connessi e/o dal 

medesimo direttamente e/o indirettamente derivanti.  

 

Ai sensi dell’art. 130 comma 4 D.Lgs. 196/2003 (“Codice Privacy” italiano, novellato dal D.Lgs. 101/2018), l’indirizzo 

di posta elettronica da Lei fornito, potrà essere da noi utilizzato in futuro per proporLe beni e/o servizi analoghi (c.d. “soft 

spam”), fatto salvo il Suo diritto di opporsi in ogni momento, in modo agevole e gratuito.  

La base giuridica di tale finalità è il nostro legittimo interesse (art. 6, comma 1, lett. f del GDPR). La Sua eventuale 

opposizione non pregiudicherà la liceità dei trattamenti effettuati precedentemente all’opposizione stessa. 

 

2. Categorie di dati e modalità del trattamento 
Per il perseguimento delle finalità di cui sopra, il Titolare ha necessità di trattare alcuni dati personali non particolari 

(identificativi e di contatto) eventualmente anche di Suoi amministratori, dipendenti e/o collaboratori. 

Il trattamento avverrà nel rispetto di quanto previsto dal Capo II (Principi) e dal Capo IV (Titolare del trattamento e 

Responsabile del trattamento) del GDPR. In particolare, i dati saranno trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei 

confronti dell’interessato, raccolti per le finalità di cui sopra, esplicite e legittime, nonché adeguati, pertinenti e limitati a 

quanto necessario rispetto alle finalità per le quali sono trattati. I dati, inoltre, potranno essere trattati da personale interno, 

adeguatamente formato ed autorizzato (artt. 28, par. 3, lett. b e 29 del GDPR) o designato (art. 2 quaterdecies del Codice 

Privacy) oppure da soggetti esterni nominati responsabili del trattamento (art. 28 GDPR), il cui elenco è disponibile presso 

la sede del Titolare del trattamento. 

3. Natura della comunicazione dei dati e conseguenze del rifiuto a comunicarli 

I Suoi dati, raccolti o comunque ottenuti dal Titolare si intendono necessari e il mancato conferimento comporta 

l’impossibilità per il Titolare di dar seguito alle attività relative al trattamento principale, ovvero: 

- gestione del contratto di fornitura; 

- adempimenti, anche legali, che derivano dal rapporto instaurato. 

 

4. Periodo di conservazione dei dati 

I dati personali trattati dalla Società vengono conservati per il tempo necessario al compimento delle attività legate alla 

gestione del contratto con la Società e fino ai dieci anni successivi alla sua conclusione o da quando i diritti che da esso 

dipendono possono essere fatti valere (ai sensi degli artt. 2935 e 2947 del Codice Civile italiano); nonché per 

l’adempimento degli obblighi (es. quelli fiscali e contabili) che rimangono anche dopo la conclusione del contratto (art. 

2220 del Codice Civile italiano), ai cui fini il Titolare deve conservare solo i dati necessari per il loro perseguimento. 

Sono fatti salvi i casi in cui si dovessero far valere in giudizio i diritti derivanti dal contratto, nel qual caso i dati personali, 

solo quelli necessari per tali finalità, saranno trattati per il tempo indispensabile al loro perseguimento. 

 

I dati personali trattati dalla Società per finalità di soft spam, sulla base di quelle che ragionevolmente riteniamo essere le 

Sue aspettative, saranno conservati sino al Suo eventuale esercizio del diritto di opposizione al trattamento. 
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5. Comunicazione dei dati 

Le categorie di destinatari sono le seguenti: 

- società del Gruppo KME ed altri soggetti coinvolti nelle attività connesse alla gestione del rapporto contrattuale, 

che agiscono in qualità di Responsabili del Trattamento, in forza di accordi scritti stipulati con il Titolare; 

- persone autorizzate dal Titolare che si siano impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di 

riservatezza (es. dipendenti e collaboratori del Titolare). 

 

I dati personali vengono eventualmente comunicati a terzi destinatari (compresa PA o Autorità Giudiziaria) solo nella 

misura strettamente necessaria in relazione alle finalità di cui sopra, o comunque per i soli adempimenti di legge o per 

ordine dell’Autorità. 

I Dati non saranno oggetto di Diffusione. 

 

6. Trasferimento dei dati 

La gestione e la conservazione dei dati personali avverrà su server del Titolare e/o di società terze debitamente nominate 

quali Responsabili del trattamento ubicati all’interno dell’Unione Europea. Attualmente i server sono situati in Italia, ma 

resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse necessario, avrà facoltà di spostare l’ubicazione dei server 

all’interno dell’Unione Europea e/o in Paesi extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento dei 

dati extra-UE avverrà in conformità agli artt. 44 ss. del GDPR ed alle disposizioni di legge applicabili stipulando, se 

necessario, accordi che garantiscano un livello di protezione adeguato. In particolare, dovrà garantire che adeguate misure 

tecniche e organizzative siano approntate affinché il trattamento soddisfi i requisiti del Codice Privacy e del GDPR, che 

sia assicurata la protezione dei diritti dei terzi interessati, che i trasferimenti dei dati possano essere tracciati e che le 

opportune misure di sicurezza possano essere documentate. 

7. Diritti dell’interessato 

In ogni momento potrà esercitare i Suoi diritti nei confronti del Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 15-22 del 

GDPR (tra cui accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, opposizione): 

- inviando una mail a privacy@kme.com; 
- contattando il DPO all’indirizzo mail dpo.kmeitaly@kme.com; 

- inviando una comunicazione scritta presso la sede del Titolare del trattamento. 

È sempre possibile, inoltre, presentare reclamo all’Autorità di Controllo competente.  
 
Ultimo aggiornamento: Gennaio 2023 
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